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Relatorio e Contas

. Introdugao J F/ 7 /

O Relatério e Contas respeitante ao exercicio econdmico de 2020, apresenta as variacdes e alteragbes

ocorridas e reflectidas nos registos contabilisticos durante o ano, resultantes do desempenho das decisdes
de gestdo e organizagdo da Instituigdo.

Servem de base aos valores apresentados, as demonstragdes financeiras, Balango e Demonstracdo dos
Resultados, que se anexam e que se encontram elaboradas de acordo com as normas que integram o
Sistema de Normalizagdo Contabilistica para as Entidades do Sector N&o Lucrativo (SNC-ESNL).

Assim, para uma melhor percepgio dos valores globais que comp&em as demostragdes financeiras, Balango

e Demonstracdo de Resultados, efectua-se de seguida uma andlise detalhada destes mapas.

2. Contexto Geral

O exercicio econémico de 2020, fica marcado a partir de Marco pela pandemia que afetou toda a populagdo
de uma forma geral, o pais e 0 mundo e que obrigou a periodos de encerramento dos servicos, a periodos
de funcionamento condicionado como forma de prever eventuais formas de contagio e propagac¢do da
doenga COVID 19, cuja gravidade naqueles que dela padecem é impossivel de prever. O ano de 2020, fica
marcado pela necessidade de novas metodologias de trabalho e pela necessidade de distanciamento fisico
entre individuos. No CRIF em particular, e conforme indicagdo das autoridades de saude, obrigou ao
encerramento dos servicos durante os periodos recomendados pelas entidades governativas. Nos periodos
em que os servigos estiveram em funcionamento, a Instituicdo funcionou com grupos mais reduzidos de
forma a poder respeitar as normas da DGS. A situagdo pandémica vivida obrigou a Direcdo a adotar
medidas, que visaram sobretudo preservar a existéncia de condiges fisicas e humanas para a satisfagdo da
necessidade daqueles que necessitam dos servigos prestados, tentando manter o equilibrio financeiro da
Instituicdo.

Assim, registaram-se alteragfes relevantes face aos exercicios econdmicos anteriores, ao nivel do
funcionamento da atividade prestada, que tal como em anos anteriores abrange a resposta social de Centro
de Atividades Ocupacionais e as atividades Educativa e Formagdo Profissional.

No ano de 2020, a Institui¢io suspendeu os servigos acessérios que visam a rentabilizacdo de equipamentos
préprios, nomeadamente a piscina, nomeadamente natacdo para bebes, hidroterapia, hidroginastica e
hipoterapia.

0 quadro de pessoal da Instituigdo manteve-se estdvel durante o ano de 2020. Deste modo a 31 de
dezembro de 2020 o quadro de pessoal da Instituigdo era composto por 49 colaboradores, sendo que neste
nimero se encontram 2 funcionarios enquadrados no programa MAREES que visa o reforgo de pessoal nos

equipamentos de apoio social, medida promovida pelo IEFP.
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Ao nivel do investimento, foram realizados investimentos ao nivel da construcdo do espaco da Lavandaria
Social (31.764,01€), equipamento para a sala de Snozelen (9.724,20€), equipamento de ar condicionada
(2.177,10€) e investimentos relacionados com a situagdo pandémica vivida, mobilidrio (2.050,72€) e
equipamento informdtico (7.644,12€).

3. Analise Econdmica e Financeira

3.1.  Analise as principais rubricas de Resultados

Rendimentos e Ganhos

Evolugdo e Estrutura dos Rendimentos da Instituicdo:

Rubricas 2018 2019 Diferenga 2020 Diferenga
Vendas 0 0 0 0 0
Prestagdo de Servigos 88.249,33 102.262,98 14.013,65 73.295,72 -28.967,26
Subsidios a Exploragdo 774.654,60 878.879,30 104.224,70 814.646,96 -64.232,34
Outros Rendimentos 208.023,68 172.057,32 -35.966,36  167.662,54 -4.394,78
Total 1.070.927,61 1.153.199,60 82.271,99 1.055.605,22 -97.594,38

Os rendimentos da Institui¢do, apresentam uma evolugdo negativa face ao exercicio econdmico anterior, no

montante de 97.594,38 euros.

Esta oscilagdo, resulta da reducdo das receitas que afeta todas as rubricas, sendo mais relevante nos

montantes faturados aos utentes (prestacdo de servicos) e subsidios a exploracéo.

Os rendimentos obtidos prevenientes de prestacdo de servigos, apresentam uma reducdo dos valores
comparativos, que se justifica com a situagdo pandémica vivida, o encerramento dos servicos e o
funcionamento condicionado a um determinado numero de utentes como forma de evitar a progressdo da
doenga, que obrigou a Diregdo a medidas de adequagdo da faturagdo aos periodos em que a Instituicdo
esteve condicionada e que originaram a suspensdo ou reducdo temporaria dos valores faturados. Os
subsidios a exploragdo apresentam valores comparativos inferiores, devido a diminuicio dos apoios
provenientes do IEFP, mais precisamente aos apoios recebidos pela Instituicdo no dmbito da formacdo
profissional, que tal como outros servigos também esteve suspensa o que originou uma diminuicio das

verbas provenientes desta atividade.

Os outros rendimentos também diminuiram face ao ano anterior, estando esta redugdo associada ao
decréscimo das verbas registadas associadas a utilizagdo dos equipamentos da Instituicdo, nomeadamente
a piscina. Refira-se que o decréscimo registado nesta rubrica ndo foi mais acentuado devido ao aumento

das verbas provenientes de donativos.
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Vendas

N3o se encontram valores registados nesta rubrica, no exercicio de 2020.

Prestacdo de Servicos

As receitas provenientes de mensalidades apresentam uma evolugdo negativa associada aos reajustes na
atividade provocados pela situagdo pandémica vivida. As receitas obtidas no ano de 2020, provenientes dos
servigos prestados pela Instituicdo, registam um decréscimo no montante de 28.967,26 euros. As receitas

obtidas encontram-se subdivididas da seguinte forma:

Prestacdo de Servigos 2018 2019 Diferenca 2020 Diferenga
Infancia e Juventude 85.954,33 100.637,98 14.683,65 72.510,72 -28.127,26
Quotizagdes 2.295,00 1.625,00 -670,00 785,00 -840,00

Total 88.249,33 102.262,98 14.013,65 73.295,72 -28.967,26

Pela andlise do quadro anterior, verifica-se que as mensalidades e quotizagbes dos utentes/sécios

diminuiram comparativamente com o exercicio anterior.

Subsidios a Exploracao

As receitas registadas na rubrica de Subsidios a Exploracdo representaram mais de 77,17% das receitas
totais obtidas no ano de 2020, mantendo-se como suporte financeiro da Instituicdo. Verificou-se uma

reducdo global dos montantes recebidos, que totaliza 64.232,34 euros.

Os rendimentos provenientes dos subsidios a exploragdo recebidos pela Institui¢do no ano de 2020 tiveram

a seguinte oscilagdo:

Subsidios a Exploragdo Resp. Social 2018 2019 Diferenga 2020 Difereng¢a
ISS, IP - CDSS Santarém CAO 524.367,05 543.261,60 18.894,55 562.272,48 19.010,88
DGESTE — M. Educagdo Educativa 124.264,48 126.750,39 2.485,91 115.099,90 -11.650,49
IEFP For. Prof. 120.115,04 164.182,37 44.067,33 85.437,99 -78.744,38
IEFP - Apoio Contratagdo Comum 602,21 20.473,16 19.870,95 11.950,45 -8.522,71
Subs. Outras Entid. Comum 5.305,82 24.211,78 18.905,96 39.886,14 15.674,36

Total 774.654,60 878.879,30 104.224,70 814.646,96 -64.232,34

O financiamento publico direcionado para as respostas sociais/atividade da Institui¢do, registou no ano de
2019 as seguintes oscilagbes:

e Centro de Actividades Ocupacionais financiado pelo ISS: os valores registados em 2020, registam

um aumento resultante da atualizacdo do acordo de cooperagdo existente, no montante de

19.010,88 euros.

e Educativa financiada pela DGestT: Os valores registados reflectem uma reducdo das verbas

atribuidas para financiamento da actividade desenvolvida. A diminuigdo apurada traduz-se numa

oscilacdo monetdria no montante de 11.650,49€.
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Formacdo Profissional: As verbas recebidas registam uma oscilagdo negativa no montante de

78.744,38 euros. Este decréscimo encontra-se associado aos periodos abrangidos pelos pedidos de
pagamento das despesas associadas a esta atividade e ao impacto da pandemia no
desenvolvimento desta atividade no ano de 2020 em que a mesma esteve durante parte do ano

suspensa.

Verificou-se ainda uma redugdo das verbas atribuidas pelo IEFP, destinadas ao apoio a contratagdo de
pessoal em 2019 comparativamente com o exercicio anterior no montante de 8.522,71 euros, que se
encontra associado ao recurso a apoios para contratagio nomeadamente a Estagios Profissionais. Refira-se,
no entanto, que no ano de 2020, o IEFP colocou a disposigdo dos equipamentos sociais um programa que
visa o reforgo dos equipamentos sociais (MAREES), que resultou na contratacdo de 2 colaboradores o que
gerou um apoio no montante de 3.906,72 euros.

Em 2020, encontram-se registados subsidios de outras entidades, nhomeadamente um apoio da Fidelidade
no montante de 11.000,00 euros e o apoio do IEFP destinado ao centro de recursos no montante de
23.979,42 euros.

A situagdo de pandemia levou a que o Municipio atribuisse também um apoio a exploragdo, no montante

de 1.000,00€ destinado a aquisi¢do de produtos/equipamentos de combate a pandemia.

Outros Rendimentos e Ganhos

Esta rubrica regista uma diminui¢do da receita apurada no montante de 4.394,78 euros face ao ano
anterior. Este valor reflete sobretudo a diminuigdo das verbas recebidas provenientes das atividades

desenvolvidas para rentabiliza¢do de espagos préprios (natagio/hidroterapia).
No registo das verbas recebidas, destacam-se as seguintes:

. Donativos que em 2020 atingiram o montante de 56.812,52€ o que se traduz num aumento de

29.922,14€ face a 2019,

e atividades desenvolvidas para rentabilizagdo de espagos prdprios (natacdo/hidroterapia) que
totalizaram o montante de 6.016€ o que se traduz numa diminui¢do da receita no montante de

15.701,50¢,
° Subsidios atribuidos a Instituigdo para investimento no montante de 33.529,27€,
. Renda da Loja da Institui¢do, no montante de 5.200€,
. Regularizagdo dos subsidios de alimentagdo em espécie no montante de 40.585,09€.

Inclui-se nesta rubrica no ano de 2020, o processamento dos valores atribuidos no dmbito da frequéncia da
formagdo profissional no montante de 10.895,74€. Este valor encontra-se balanceado numa rubrica de

gastos pelo que a sua influéncia no resultado apurado é nula.
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Os gastos e perdas da Institui¢do apresentam a seguinte evolugdo, no ano de 2020:

Gastos e Perdas

Rubricas 2018 2019 Diferenga 2020 Diferenca

CMVMC 44.722,21 48.988,76 4.266,55 31.103,83 -17.884,93
Fornec. Servigos Externos 184.455,27 197.032,51 12.577,24 117.982,45 -79.050,06
Gastos com Pessoal 702.705,78 730.300,97 27.595,19 758.021,10 27.720,13
Gastos com Amortizagdes 73.521,61 62.866,19 -10.655,42 86.350,07 23.483,88
Outros Gastos 49.006,87 36.287,69 -12.719,18 46.671,40 10.383,71
Perdas de Financiamento 7.051,65 5.418,78 -1.632,87 4.391,77 -1.027,01

Total 1.061.463,39 1.080.894,90 19.431,51 1.044.520,62 -36.374,28

Através da andlise do quadro anterior, concluimos que houve uma reducio dos gastos totais. As rubricas de
CMVMC, Fornecimentos e Servicos Externos e Gastos de Financiamento, apresentam uma evolugdo positiva
da despesa face ao exercicio de 2019. As rubricas de Gastos com pessoal, Depreciagdes e AmortizacGes e

Outros Gastos registam em 2020 um aumento da despesa.

Custo das Mercadorias Vendidas e Matérias Consumidas

Os gastos com a aquisicio de mercadorias e géneros alimentares totalizaram em 2020 o montante de
31.103,83 euros e representam uma redugdo da despesa no montante de 17.884,93 euros. Esta redugdo

justifica-se com o encerramento dos servigos devido a pandemia.

Fornecimento e Servicos Externos

Os Fornecimentos e Servicos Externos, refletem os gastos com o consumo de bens e servigos, destinados ao
desenvolvimento da atividade e apresentam no seu conjunto, uma redugdo da despesa no montante de

79.050,06 euros.

A distribuicdo desta rubrica encontra-se evidenciada no quadro seguinte, e da sua analise, conclui-se que:

Fornec. Servigcos Externos 2018 2019 Diferenga 2020 Diferenga

Subcontratos 0 0 0 0 0
Servigos Especializados 45.642,71 44.432,98  -1.209,73 37.311,69 -7.121,29
Materiais 7.510,81 8.492,24 981,43 7.893,89 -598,35
Energia e Fluidos 104.272,64 113.724,30 9.451,66 47.097,04 -66.627,26
Des., Estadas e Transp. 637,22 453,29 -183,93 87,23 -366,06
Servigos Diversos 24.710,13 28.699,98 3.989,85 24.316,21  -4.383,77
Despesas com Utentes 1.681,76 1.229,72 -452,04 1.276,39 46,67

Total 184.455,27 197.032,51 12.577,24 117.982,45 -79.050,06

Verificou-se uma reducdio da despesa associada a esta rubrica. A oscilagdo mais significativa regista-se na
rubrica de energia e fluidos, que se justifica com a redugdo da despesa associada aos combustiveis e gds. As

restantes rubricas de gastos apresentam também variacBes positivas com reducdo da despesa, ou pouco
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relevantes para a composigdo do resultado e que resultam de necessidades pontuais.

Gastos com Pessoal

Os gastos com pessoal apresentam um acréscimo da despesa associada face ao ano anterior. Este aumento
resulta das atualizagdes salariais impostas pela actualizagio do SMN e outras impostas pelo CCT resultaram

num aumento da despesa registada.

Refira-se que a Instituicdo nos periodos em que esteve encerrada ndo recorreu em 2020 aos apoios

disponibilizados para a manutengdo dos postos de trabalho, nomeadamente o Lay-OFF.

Saliente-se que a rubrica de Gastos com Pessoal representa mais de 72,57% dos gastos necessarios ao

funcionamento da actividade.

Gastos com o Pessoal 2018 2019 Diferenga 2020 Diferenga

Remuneragdes Pessoal 575.729,20 595.256,42  19.527,22 616.365,31 21.108,89
Enc. sobre Remuneragdes 116.768,19 120.146,41 3.378,22 122.464,67 2.318,26
Seguros de Acid. Trabalho 5.939,49 7.927,60 1.988,11 8.496,80 569,20
Outros Custos com Pessoal 4.268,90 6.970,54 2.701,64 10.694,32 3.723,78

Total 702.705,78 730.300,97  27.595,19 758.021,10 27.720,13

Gastos com Amortizacdes

Esta rubrica regista, os valores resultantes do desgaste dos bens utilizados para a persecucdo da atividade.
Verifica-se no ano de 2020, um aumento dos gastos, no montante de 23.663,88 euros associado aos

investimentos efetuados no decurso de 2020.

Outros Gastos

Os valores apurados nesta rubrica no montante global de 46.671,40 euros, apresentam uma evolugdo
negativa, o que se traduz numa redugdo dos gastos no montante de 10.383,71 euros. A despesa registada
reflete essencialmente as despesas das quotizagbes (544,80€), despesas bancdrias associadas a
manutengdo de contas bancdrias (815,87€) e os valores atribuidos aos utentes a titulo de bolsas de

profissionalizagdo / compensacdo (43.131,33€).

Gastos e Perdas de Financiamento

Encontram-se registadas nesta rubrica, a despesa associada pelo recurso ao crédito para financiamento da

atividade, através das entidades bancarias.

O montante apurado reflete uma diminuicdo ligeira da despesa no montante de 1.632,87 euros face ao ano

anterior e totaliza 4.391,77 euros.
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3.2 Anadlise de Resultados
Resultados 2018 2019 Diferenca 2020 Diferenga
Resultados a. Amortizacdes 90.037,48 131.316,92 41.279,44 97.826,44 -33.490,48
RO (antes G. Fin. Impostos) 16.515,87 68.450,73 51.934,86 11.296,37 -57.154,36
Resultados Antes Impostos 9.464,22 63.031,95 53.567,73 6.904,60 -56.127,35
Resultado Liquido 9.464,22 63.031,95 53.567,73 6.904,60 -56.127,35

Concluimos, analisando os valores apresentados, que houve um decréscimo nos resultados apurados
comparativamente com igual periodo do ano anterior. A Instituicao apresenta no final do ano de 2020, o

indicador de resultados antes de amortizagdes com um resultado positivo.

Os valores apresentados, demonstram-nos que o desempenho operacional da Instituicdo é positivo, que se
reflete no fato de a Instituicdo gerar rendimentos suficientes para suportar o desgaste dos equipamentos e
as despesas financeiras associadas ao financiamento de curto prazo, associadas a utilizagdo da conta
caucionada titulada pela Instituicdo e a liquidagdo do empréstimo contraido para solver a investimentos

realizados.

O Resultado Liguido apurado para o exercicio econémico de 2020 é positivo, no valor de 6.904,60 euros.

3.3. Analise as Principais Rubricas do Balanco - ACTIVO

Activo ndao Corrente

A oscilagdo dos valores desta rubrica deve-se a incorporagao das depreciagdes ocorridas no decurso de
2020. Também o fim de vida dtil de alguns bens existentes ao servico da Instituicdo contribuiu para o valor

apurado.

Inclui-se registado nesta rubrica o valor estipulado por lei referente aos contratos de trabalho celebrados

pela Instituigdo, no montante de 3.921,22€.
Inventarios

Os valores registados no montante de 338,79€, refletem os géneros alimentares em stock a 31 de

dezembro de 2020.
Clientes

Os valores apresentados incluem as dividas dos utentes de acordo com os registos nas contas correntes do

programa de facturagdo. Encontram-se em divida a Institui¢do a data do balango 5.741,23€.
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Diferimentos

Encontram-se registados nesta rubrica os valores referentes ao diferimento do valor dos seguros,
respeitante a gastos a ocorrer em 2020, mas cujo documento vinculativo da despesa ja se encontra

registado na contabilidade no montante de 8.217,91€.

Disponibilidades

Verificou-se um aumento dos valores registados nas rubricas de Caixa, Depdsitos Bancdrios e Outros

Instrumentos Financeiros, face ao exercicio anterior.

Analise as Principais Rubricas do Balanco — FUNDOS PATRIMONIAIS

As alteragBes ocorridas nas rubricas de fundos patrimoniais, reflectem a incorporagio dos resultados do
ano anterior na rubrica de Resultados Transitados e o reconhecimento da percentagem amortizavel dos

Subsidios para Investimento.

Andlise as Principais Rubricas do Balanco — PASSIVO

Fornecedores
Fornecedores 2018 2019 Diferenca 2020 Diferenga
Fornecedores 45.264 46.541 1.277 52.023 5.482

Verifica-se um ligeiro aumento dos valores registados nesta rubrica, comparativamente com o ano anterior.

Estado e Outros Entes Publicos

2018 2019 Diferenca 2020 Diferenga
Estado e Outros Entes Publicos 32.981 32971 -10 30.954 -2.017

Esta rubrica indica-nos o valor em divida perante o Estado, sendo que estes valores se encontram

associados ao processamento salarial de dezembro.

O diferencial verificado nos dois anos em andlise reflecte a op¢io pelo pagamento dos Subsidios.

Dividas a Administrag3o Fiscal e ao Instituto de Seguranga Social

Ndo se verifica no final de 2020, a existéncia de dividas ou moras perante a Administracio Fiscal, o Instituto
de Seguranca Social ou outras Entidades Publicas, sendo o saldo credor da rubrica de Estado e Qutros Entes

Publicos, o valor correspondente aos impostos de Dezembro de 2020, cujo pagamento é efectuado em

Janeiro de 2021.
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Financiamentos Obtidos 2018 2019 Diferenga 2020 Diferenca
Financiamentos Obtidos 52.625 43.946 -8.679 35.256 -8.690

Financiamentos Obtidos M/L Prazo

Esta rubrica apresenta o saldo da divida existente com o empréstimo contraido junto da CCAM para o

pagamento dos painéis solares.

Financiamentos Obtidos Curto Prazo

Financiamentos Obtidos 2017 2018 Diferenca 2020 Diferenca
Financiamentos Obtidos 100.000 75.000 -25.000 65.000 -10.000

A rubrica de financiamentos obtidos de curto prazo apresenta o montante da utilizagdo da conta

caucionada titulada pela Instituicdo em cada momento.

Outras Contas a Pagar

Outras contas a pagar 2018 2019 Diferenga 2020 Diferenca
Outras contas a pagar 93.351 105.730 12.379 99.946 9.578

Esta rubrica regista uma diminuigdo dos valores registados a data do balango no montante de 9.578¢€.

Encontra-se registado nesta rubrica o reconhecimento dos direitos adquiridos em 2020, relativos a férias e
Subsidio de Férias. Esta rubrica evidencia ainda os valores referentes a despesas correntes, tais como
electricidade, dgua e telefone respeitantes a gastos facturados em 2021, mas cujo consumo respeita ao ano

de 2020.

4. Factos Relevantes ocorridos apds o termo do exercicio

N3o ocorreram acontecimentos subsequentes relevantes que impliquem ajustamentos e, ou, que meregam

divulgacdo nas contas do exercicio

Evolucdo Previsivel da actividade da Instituicdo

A evolugdo da atividade da Instituicdo esta condicionada com a evolugdo da pandemia e o impacto que a
mesma tera no desenvolvimento da atividade. No entanto a Instituigdo, assim como a comunidade
encontra-se otimista, esperando que a doenga com o evoluir da vacinacdo possa diminuir o seu impacto e a
vida retome a normalidade possivel. No ano de 2021, esta prevista a abertura dos servigos da Lavandaria
Social 3 comunidade e a continuidade dos trabalhos relacionados com a construgdo do Lar Social. Ndo se

preveem outros fatores que possam ter impacto significativo na gestdo da Instituigdo.
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Procura-se que as medidas adoptadas consolidem a solidez financeira da Institui¢do. Assim, prevé-se que no
exercicio econdmico de 2021, a Diregdo se mantenha atenta e expectante em relagdo aos eventuais desvios
e impacto nos resultados, de modo a poder agir em conformidade e adoptar as medidas necessarias para

minorar o efeito negativo, que 0s mesmos possam representar.

Proposta de Aplicacdo de Resultados

O valor do Resultado Liquido apurado no exercicio econémico de 2020, é positivo no valor de 6.904,60¢€,

propondo-se a sua aplicagdo em:

¢ Resultados Transitados --------=-==nnmemmceeceee 6.904,60€

Fatima, 20 de Junho de 2021

A Direcgdo, A Contabilista Certificada,

Sonte \'6.&31‘\3

Yoite ool
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